IMPLEMENTASI PROYEK PERUBAHAN

AOPTIMALISASI PATROLII PERINTIS PRESISI GUNA MENDUKUNG STRATEGI
HARKAMTIBMAS DAN PELAYANAN PUBLIK POLRESTABES SEMARANG
BERBASIS DIGITALO

DISUSUN OLEH

NAMA : ASEP SUPIYANTO.S.Sos.,M.H.
NOSIS : 20230707012042

JABATAN : KASAT SAMAPTA

INSTANSI : POLRESTABES SEMARANG

MENTOR : AKBP WIWIT ARI WIBISONO, S.H., S.I.K., M.H.
COACH : Drs. DESI FERNANDA, M.Soc., Sc
PROGRAM PELATIHAN : PKN TK I ANGKATAN XXVIII TAHUN 2023

PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI
LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI



LEMBAR PENGESAHAN
LAPORAN PROYEK PERUBAHAN
PELATIHAN KEPEMIMPINANAN NASIONAL TK I ANGKATAN XXVIII TAHUN 2023

Judul : OPTIMALISASI PATROLII PERINTIS PRESISI GUNA MENDUKUNG
STRATEGI HARKAMTIBMAS DAN  PELAYANAN  PUBLIK
POLRESTABES SEMARANG BERBASIS DIGITAL

Nama : ASEP SUPIYANTO, S.Sos., M.H.
Nosis : 20230707012042
Instansi : POLRESTABES SEMARANG POLDA JATENG

Diseminarkan pada hari Kamis tanggal 30 Nopember Tahun 2023

MENTOR COACH

AKBP WIWIT ARI WIBISONO.S.H.,S.I.LK.,M.H.  Drs. DESI FERNANDA, M.Soc., Sc

PENGUJI

BRIGJEN POL. Dr. SUSILO TEGUH RAHARJO, M.Si



KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Allah SWT yang selalu melimpahkan rahmat dan hidayah-Nya,
sehingga Project Leader dapat menyelesaikan Implentasi Proyek Perubahan dengan
judul AOPTIMALISASI PATROLII PERINTIS PRESISI GUNA MENDUKUNG
STRATEGI HARKAMTIBMAS DAN PELAYANAN PUBLIK POLRESTABES
SEMARANG BERBASIS DIGITALO

Polri mempunyai tugas memelihara kemanan dan ketertiban masayarakat,
menegakan hukum dan memberikan perlindungan dan pengayoman kepada
Masyarakat. Masyarakat mengharapkan Polri untuk memberikan respons cepat dan
efektif terhadap berbagai bentuk gangguan keamanan dan ketertiban, termasuk
kejahatan, pelanggaran lalu lintas, dan situasi darurat. Keberadaan Polri yang tanggap
dan sigap dalam menangani kejadian-kejadian tersebut menjadi kunci dalam merespon
ancaman terhadap keamanan dan ketertiban masyarakat. Dalam pelaksanaan tugas
dituntut peran aktif dalam mencegah terjadi gangguan kamtibmas salah satunya giat
Patrolii merupakan representasi hadirnya negara. Kamtibmas atau keamanan dan
ketertiban masyarakat merupakan hal yang sangat penting untuk dijaga agar masyarakat
dapat merasa aman dan nyaman dalam menjalankan aktivitas sehari-hari. Salah satu
upaya yang dilakukan oleh pihak kepolisian adalah dengan melakukan Patrolii. Patrolii
sendiri dapat dilakukan dengan berbagai cara, salah satunya adalah dengan
menggunakan Patrolii Perintis Presisi.

Pada kesempatan ini Project Leader ingin menyampaikan rasa hormat dan terima
kasih yang sebesar-besarnya kepada Bapak Desi Fernanda, M.Soc., Sc selaku coach
yang telah berkenan dengan kesabaran dan ketekunan untuk meluangkan waktu dalam
memberikan bimbingan, arahan, petunjuk serta dorongan semangat dalam penulisan
Implemantasi Proyek Perubahan hingga selesai. Tak lupa rasa hormat dan terima kasih

yang sebesar-besarnya juga Project Leader haturkan kepada :

Kapolrestabes Semarang, Bapak Kombes Pol Irwan Anwar, S.I.K., S.H., M.Hum.
Wakapolrestabes Semarang, Bapak AKBP Wiwit Ari Wibisono, S.H., S.I.K., M.H.
Pejabat Utama Polrestabes Semarang
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5. Dir Samapta Polda Jateng.

6. Ka Satpol PP Kota Semarang

7. Ka BPBD Kota Semarang

8. Ka Kesbang Pol dan Linmas Kota Semarang

9. Ka Kantor Pencarian dan Pertolongan Semarang

10. Ka Dishub Kota Semarang

11. Ketua KPU Kota Semarang

12. Ketua Bawaslu

13. Ketua Bankom Kota Semarang

14. Ketua Komunitas Kumbang Caraka Kota Semarang

15. Ketua Komunitas Trust Kota Semarang

16. Koordinator Pewarta Kota Semarang

17. Tim Efektif yang telah turut berperan dengan memberikan sumbangan tenaga, pikiran
ataupun dalam bentuk lainnya, semoga Allah SWT membalas segala amal dan

kebaikannya.
Dengan segala kerendahan hati Project Leader mengharapkan kritik dan saran

yang bersifat membangun untuk kesempurnaan Implementasi Proyek Perubahan ini dan

semoga bermanfaat bagi pihak-pihak yang memerlukan.

Semarang, Desember 2023

ASEP SUPIYANTO, S.Sos, M.H.
AJUN KOMISARIS BESAR POLISI NRP 73110617
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ABSTRAK

Polri sebagai penyelenggara keamanan dan penegak hukum memiliki peran
penting dalam menjaga keamanan dan ketertiban di masyarakat. Masyarakat
mengharapkan Polri untuk memberikan respons cepat dan efektif terhadap berbagai
bentuk gangguan keamanan, termasuk kejahatan, pelanggaran lalu lintas, dan situasi
darurat. Keberadaan Polri yang tanggap dan sigap dalam menangani kejadian-kejadian
tersebut menjadi kunci dalam merespon ancaman terhadap ketertiban umum.
Komunikasi yang baik antara Polri dan masyarakat serta penegakan hukum yang
berlandaskan pada prinsip keadilan sangat diperlukan untuk mempertahankan
kepercayaan masyarakat terhadap lembaga Kepolisian perlu mengedepankan
pendekatan proaktif dalam membangun kemitraan dengan masyarakat, termasuk melalui
program-program preventif, peningkatan kesadaran hukum, dan partisipasi aktif
masyarakat dalam mengatasi masalah-masalah yang berpotensi mengganggu
ketertiban. Dalam kesimpulannya, tuntutan masyarakat kepada Polri mengenai
ketertiban mencakup respons cepat, profesionalisme, etika, kolaborasi, dan
pemberdayaan masyarakat. Pemenuhan tuntutan ini akan memperkuat peran Polri
sebagai pemelihara ketertiban, serta menjadikan masyarakat merasa aman dan

mendukung keberlangsungan stabilitas sosial.

Perkembangan teknologi dan kebudayaan saat ini memberikan dampak yang
signifikan terhadap berbagai aspek kehidupan. Seiring dengan pertumbuhan penduduk,
hal itu dapat mempengaruhi dinamika sosial dan keamanan. Pertumbuhan populasi
dapat berkontribusi pada potensi konflik dan tindakan kriminal. Seperti yang terjadi di
beberapa kota besar di wilayah Indonesia, Semarang juga menghadapi berbagai jenis
kejahatan, baik kejahatan individu maupun kelompok. Kemajuan teknologi juga dapat
memberikan tantangan baru terhadap keamanan. Polri sebagai alat negara bertugas
harkamdagri dituntut peran aktif dalam mencegah terjadi gangguan Kamtibmas
(Keamanan dan Ketertiban Masyarakat) salah satunya giat Patrolii merupakan
representasi hadirnya negara untuk menciptakan rasa aman dan tenteram. sehingga
kehidupan bermasyarakat, berbangsa dan bernegara, dapat terselenggara dengan

aman, tertib dan nyaman.

Polri sebagai alat negara bertugas kamdagri dituntut peran aktif dalam mencegah

terjadi gangguan kamtibmas salah satunya giat Patrolii merupakan representasi hadirnya

Xiii



negara. Kamtibmas atau keamanan dan ketertiban masyarakat merupakan hal yang
sangat penting untuk dijaga agar masyarakat dapat merasa aman dan nyaman dalam
menjalankan aktivitas sehari-hari. Salah satu upaya yang dilakukan oleh pihak kepolisian
adalah dengan melakukan Patrolii. Patrolii sendiri dapat dilakukan dengan berbagai cara,

salah satunya adalah dengan menggunakan Patrolii Perintis Presisi.
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PENDAHULUAN
A. Latar Belakang

Perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi saat ini memberikan dampak
yang signifikan terhadap berbagai aspek kehidupan. Dinamika kehidupan
Masyarakat Kota Semarang yang komplek dengan luas wilayah 373,70 km2 Atau
luas 37.366.836 ha, jumlah penduduk sebanyak 1.659.975 jiwa, perkembangan
politik, sosial kultur Masyarakat dan berbagai permasalahan ekonomi, sangat
berpengaruh terhadap munculnya berbagai potensi gangguan keamanan dan
kriminalitas serta potensi konflik yang cukup tinggi. Dikhususkan pada tahun 2023
dan 2024 merupakan tahun politik, pesta demokrasi pemilihan Presiden dan Wakil
Presiden serta pemilihan anggota legislatif secara serentak yang akan dilaksanakan
pada tanggal 14 Februari 2024 dan tahapan pelaksanaannya sudah dimulai pada
tahun 2023. Banyak potensi gangguan yang akan timbul diantaranya permasalahan
internal partai, konflik antar pendukung, kampanye hitam, sebaran ujaran kebencian,
berita hoak yang memerlukan giat antisipasi kepolisian secara terpadu.

Kemajuan teknologi juga dapat memberikan tantangan baru terhadap
pengemban fungsi keamanan dan ketertiban masyarakat. Perkembangan Ilimu
Pengetahuan dan Teknologi —menuntut lembaga kepolisian untuk selalu
menyesuaikan perkembangan tersebut. Tugas Polri dalam memelihara keamanan
serta ketertiban masyarakat, menegakkan hukum, memberi perlindungan,
pengayoman, serta pelayanan kepada Masyarakat, dituntut untuk lebih cepat
tanggap dalam hal pelayanan dan penanganan gangguan kamtibmas berbasis
teknologi informasi.

Aplikasi LIBAS merupakan terobosan kreatif dan strategi Polrestabes
Semarang dalam mengimplementasikan tugas dan fungsinya di bidang
harkamtibmas dan pelayanan publik berbasis digital dengan prinsip sinergi,
kolaboratif dan partisipatif. Sinergi yaitu dengan mensinergikan berbagai layanan
aplikasi nasional, lokal, Pemerintah Kota Semarang dan layanan aplikasi yang
merupakan inisiasi Polrestabes Semarang. Kolaboratif yaitu dengan
mengedepankan kolaborasi dan kerja sama dengan stake holders yaitu Pemerintah
Kota Semarang yang salah satu programnya Semarang Smart City dengan
menggabungkan sebaran CCTV sebanyak 20 ribu dengan Command Center
Polrestabes Semarang. Partisipatif yaitu dengan memberdayakan seluruh elemen
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Masyarakat Kota Semarang untuk berpartisipasi aktif dalam menjaga keamanan dan
ketertiban di Kota Semarang.

Satsamapta Polrestabes Semarang merupakan unsur pelaksana teknis yang
memiliki tugas dan fungsi pencegahan kejahatan (crime prevention) dengan
melakukan kegiatan kegiatan preventif yaitu di antaranya pengaturan, penjagaan,
pengawalan dan Patrolii. Kegiatan Patrolii samapta diharapkan dapat mencegah
terjadinya kejahatan dan gangguan kamtibmas di Kota Semarang. Guna mendukung
Strategi harkamtibmas dan pelayanan publik di Polrestabes Semarang berbasis
digital, maka perlu inovasi dengan merevitalisasi dan mengoptimalkan fungsi Patrolii
samapta sehingga menjadi lebih efektif dalam menjaga kamtibmas dan mencegah

terjadinya kejahatan maupun gangguan kamtibmas di Kota Semarang.

TABEL 1
GANGGUAN KAMTIBMAS
- KEJADIAN S';"OTZFE ! SQAOTZF; "I TREND | %
1 i‘i“&'}’?;MiASNGGUAN 1579 | 1570 | TURUN | 0.57%
2 [LpA 720 750 | NAK | 4.17%
3 |LPB 725 652 | TURUN | 10.07%
4 |LAPORAN PELANGGARAN| 0 o | TETAP | 0%
5 |GANGGUAN 105 151 | NAK | 43.81%
6 |[BENCANA 29 17 | TURUN | 41.38%
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B. Profil Polrestabes Semarang

1.

Profil Polrestabes Semarang

Polrestabes Semarang menetapkan dan menjalankan visi, misi dan

tujuan sebagai suatu institusi dan kelembagaan yang mandiri, berwawasan

global, berorientasi nasional dan bertindak lokal, penuh dengan koordinasi dan

meningkatkan sinergitas dalam memberikan dan melaksanakan pencegahan

kejahatan dan penegakan hukum kepada masyarakat.

Dengan visi, misi dan tujuan yang diarahkan untuk bersinergi maka akan

membangkitkan dan mendorong seluruh insan Kepolisian Resor Kota Besar

Semarang menjadi semakin cerdas, berbudaya dan diimbangi dengan akhlak

dan moral yang tinggi serta mampu meningkatkan daya kreatifitas dan penuh

inovatif dalam menghadapi tantangan tugas.

a. Visi Misi Polrestabes Semarang

Visi Polrestabes Semarang adalah: A Ter wuj udny a

Yang Aman dan Tertibo .

Misi dari Polrestabes Semarang adalah sebagai berikut:

1.
2.
3.

Melindungi
Mengayomi
Melayani

b. Tujuan Polrestabes Semarang

1.

a bk~ 0N

Menjamin terpeliharanya keamanan dan ketertiban masyarakat di
seluruh wilayah Kota Besar Semarang;

Menegakan hukum secara berkeadilan;

Mewujudkan Polri Polrestabes Semarang yang profesional;
Modernisasi pelayanan Polri;

Menerapkan manajemen Polri Polrestabes Semarang yang

terintegrasi dan terpercaya

c. Sasaran Strategis Polrestabes Semarang

1.

Pemeliharaan keamanan dan ketertiban masyarakat di wilayah Kota
Besar Semarang;

Penegakan hukum secara berkeadilan;

Profesionalisme SDM Polrestabes Semarang;

Modernisasi teknologi Polrestabes Semarang
4
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5. Sistem pengawasan yang akuntabel

Polrestabes Semarang

d. Struktur Organisasi Polrestabes Semarang

Gambar 1
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Aplikasi LIBAS

Inovasi LIBAS yang di inisiasi oleh Polrestabes Semarang merupakan
solusi dari permasalahan pelayanan publik dan juga percepatan penanganan
kejahatan. Inovasi LIBAS berbentuk aplikasi yang dapat diunduh oleh seluruh
warga, dan didalamnya terdapat lebih dari 40 fitur yang dapat digunakan. Fitur
utama yang dapat dimanfaatkan oleh warga adalah fitur SOS dan Panic

5



Button, dimana fitur tersebut dapat membantu masyarakat mendapatkan

perlindungan secara cepat dari pihak kepolisian jika terjadi tindakan kejahatan.

Fitur yang terkait pelayanan publik seperti SKCK Hebat juga dapat
dimanfaatkan masyarakat agar mendapat pelayanan yang mudah, murah dan
cepat dimana masyarakat tidak perlu datang langsung ke kantor polisi. Aplikasi
LIBAS ini menarik perhatian warga dimana jumlah pengunduhnya terus
meningkat dan hingga 2023 triwulan 1 mencapai 134.021 pengunduh.

Aplikasi LIBAS telah memberi banyak manfaat terkait percepatan
penanganan kejahatan dan peningkatan pelayanan publik, dilihat dari
penghargaan pelayanan yang kami peroleh dari KEMENPANRB RI pada
tahun 2020 tentang penyelenggaraan pelayanan publik dengan kategori
sangat baik, sementara di tahun 2021 dan 2022 naik menjadi kategori
pelayanan prima. Tingginya animo masyarakat terkait LIBAS dan juga
kolaborasi serta sinergitas antara Polrestabes Semarang dengan banyak
pihak membuat aplikasi LIBAS ini menjadi aplikasi yang memiliki daya inovasi
tinggi dan mampu memberi banyak manfaat kepada masyarakat khususnya

masyarakat Kota Semarang.

Aplikasi LIBAS merupakan integrasi beberapa layanan publik di
skala nasional (E-Dumas / Penanganan Pengaduan Masyarakat, POLRI
TV, SINAR/ SIM Nasional Presisi, SP2HP/ Surat Pemberitahuan
Perkembangan Penyidikan, dan BLC) dan beberapa aplikasi layanan publik
lokal baik itu layanan inisiasi pemerintah kota (Ambulan Hebat, CCTV
Analitic, Info COVID, Lapor Hendi, dan Si DATANG) dan layanan Publik
inisiasi Polrestabes Semarang (E-Compaint, E-Pelaporan, Besuk Virtual,
SKCK HEBAT, SOS, dan TEBAS).

Aplikasi LIBAS bertujuan untuk (1) Meningkatkan dan Mempercepat
Pelayanan Kepada Masyarakat; (2) Mendukung Program Transformasi
Pelayanan Publik Menuju POLRI yang PRESISI; (3) Perubahan Teknologi
Kepolisian Modern di era Police 4.0; (4) Mendukung Commander Wish
Kapolda Jateng; (5) Mendukung program Semarang Semakin HEBAT
Pemerintah Kota Semarang; (6) Memudahkan Masyarakat menerima
pelayanan Polri; (7) Memudahkan Pelaksanaan Tugas Anggota Polri; (8)
Mengintegrasikan Pelayanan Publik Inisiasi Pusat atau Nasional, Provonsi,

Lokal Pemerintah Kota Semarang dan Lokal Polrestabes Semarang.
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Aplikasi LIBAS disosialisasikan melalui Bhabinkamtibmas pada 177 desa
di Kota Semarang. Media sosial facebook, twitter dan Instagram:
@polrestabes_semarang_official dan website Polrestabes Semarang juga
menjadi media sosialisasi digital. Sosialisasi juga dilakukan melalui video
edukasi yang berisikan informasi penggunaan Aplikasi LIBAS di Polrestabes
Semarang. Data Polrestabes Semarang menunjukan bahwa jumlah pengunduh
aplikasi LIBAS di setiap tahunnya terus meningkat, yaitu sejumlah 23.402 di
tahun 2021, 130.634 di tahun 2022, dan 134.021 di tahun 2023 triwulan 1.
Aplikasi LIBAS sangat mudah digunakan oleh masyarakat dimana masyatakat
hanya perlu mendownloadnya di Playstore dan memilih salah satu fitur menu

yang dibutuhkan.

Awalnya, fitur Aplikasi LIBAS yang sering digunakan adalah SOS dan
Panic Button. Seiring peningkatan jumlah pengguna, fitur SKCK HEBAT juga
menjadi pilihan utama masyarakat karena kemudahan yang ditawarkan dan
berkas juga dapat diantar menggunakan Ojek Online. Terdapat empat kategori
layanan publik pada Aplikasi LIBAS diantaranya: (1) Layanan publik nasional
terintegrasi LIBAS; (2) Layanan Publik Lokal Inisiasi Kota Semarang; (3)
Layanan Publik Lokal Inisiasi Polrestabes Semarang; (4) Presisi Command
Center. Pada tahun 2023, ada penambahan fitur di Inovasi LIBAS yaitu:
KENITA (Kentongan Digital Semarang), E- Propam, Travoy, BMKG, RS
Bayangkara Semarang Online, Si Tangkas, SAKPOLE, SahabatSEMAR,

Patrolii Live, Aplikasi Tes Kesehatan SIM, Forum Ormas, dan Pemilu.

Dampak inovasi dari LIBAS berhasil meningkatkan beberapa
percepatan penanganan tindak kejahatan dan layanan publik yang

diperlukan masyarakat, seperti:

U Pengunduh Aplikasi LIBAS mengalami peningkatan 43 persen
sampai dengan tahun 2023 triwulan 1.

a Pengaduan masyarakat pada tahun pertama sebanyak 409 laporan dan
meningkat di tahun kedua menjadi 1.082 dan di 2023 triwulan 1 sudah
mencapai 520 laporan. Hal ini menunjukan bahwa masyarakat semakin

mudah untuk melakukan pengaduan.
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a Kemudahan akses pada keadaan darurat juga dapat dilihat dari
meningkatnya pengunaan fitur SOS yaitu dari 635 pada tahun 2021,
640 pada 2022, dan 353 di 2023 triwulan 1. Penyelesaian tindak pidana
pun meningkat di setiap tahunnya dengan data sebagai berikut:

1. Tahun 2020 terjadi 876 tindak pidana yang dilaporkan dan
berhasil diselesaikan sebanyak 466 tindak pidana (53,2%);

2. Tahun 2021 terjadi 795 tindak pidana yang dilaporkan dan
berhasil diselesaikan sebanyak 560 tindak pidana (70,44%);

3. Tahun 2022 terjadi 1.502 tindak pidana yang dilaporkan dan
berhasil diselesaikan sebanyak 1.204 tindak pidana (80,61%);

4. Tahun 2023 triwulan 1 terjadi 351 tindak pidana yang dilaporkan
dan berhasil diselesaikan sebanyak 286 tindak pidana (81,48%);

Data di atas menunjukan terjadinya peningkatan kasus kejahatan
yang berhasil diselesaikan setiap tahunnya dengan adanya inovasi aplikasi
LIBAS.

X Pelayanan publik SATLANTAS, untuk produksi SIM baik pembuatan
baru maupun perpanjangan juga terjadi peningkatan, yaitu: 193.857
tahun 2020; 201.348 tahun 2021; 229.454 tahun 2022; dan 53.836
pada 2023 triwulan 1.

X Pelayanan publik pembuatan SKCK terjadi peningkatan sebagai
berikut: 68.637 pada 2020;79.664 pada 2021; 73.223 pada 2022; dan
pada 2023 triwulan 1 sebanyak 14.060.

Berdasarkan data diatas menunjukan bahwa keberadaan aplikasi
inovasi LIBAS Polrestabes Semarang menjawab atas permasalahan yang
terjadi di wilayah hukum Polrestabes Semarang, dibuktikan dengan
meningkatnya jumlah pengunduh aplikasi. Selain itu, penyelesaian tindak
pidana yang dilaporkan masyarakat ke Polrestabes Semarang semakin
meningkat. Seluruh operasional aplikasi LIBAS ini sudah didukung anggaran.
Pada tahun 2020, Polrestabes Semarang memperoleh Penghargaan dari
KEMENPANRB (Kementerian Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasi RI) tentang penyelenggaraan pelayanan publik dengan
kategori ASangat Bai ko dan papeaghdrgaanun 2
kategori fiPelayanan Pri mao.



Secara berkala Polrestabes Semarang melakukan monitoring dan
evaluasi setiap enam bulan sekali dengan tujuan menjaga keberlangsungan
dan kualitas inovasi LIBAS serta penambahan atau pengembangan fitur. Hal
ini sebagai komitmen Polrestabes Semarang untuk dapat menjawab kebutuhan
yang ada di masyarakat. Kegiatan Monitoring dan Evaluasi (Monev) dilakukan
oleh pihak internal dan eksternal dimana tim internal merupakan seluruh
jajaran anggota di Polrestabes Semarang dan pihak eksternal merupakan tim
maintenance dari pihak ketiga. Dalam dana operasional LIBAS juga terus
mengalami kenaikan anggaran, artinya setiap tahunnya Aplikasi LIBAS
memberikan dampak nyata kepada masyarakat hingga dukungan
anggaranpun terpenuhi. Hal ini dapat dilihat pada besaran anggaran di setiap
tahunnya, yaitu : tahun 2021 sebesar Rp. 73.860.000; tahun 2022 anggaran

menjadi Rp 411.992.000; tahun 2023 anggaran menjadi Rp. 528.800.000.
Adapun aplikasi LIBAS memiliki 6 fitur unggulan yaitu:

a. Emegency: layanan polri 24 jam (layanan 110)

b. SOS: Panic Button layanan LIBAS Polrestabes Semarang (tombol
percepatan kehadiran polisi.

C. Kenita: Kentongan Digital Semarang (info kamtibmas berbasis RT)

d. Buat laporan: buat laporan gangguan kamtibmas (layanan laporan online
berbasis narasi).

e. Polisi RW: LIBAS Polrestabes Semarang (tools untuk meningkatkan
interaksi pada 1.518 RW).

f. Tebas: Tim Elang Polrestabes Semarang (Unit Reaksi Cepat LIBAS 24

jam dalam rangka Harkamtibmas.

Tabel 2
JUMLAH KASUS DI SEMARANG

NO Sebelum Ada Aplikasi LIBAS

Tahun Lapor Selesai Keterangan
1. Tahun 2019 1.564 kasus 697 kasus 44 5%
2. Tahun 2020 876 kasus 466 kasus 53%

Setelah Ada Aplikasi LIBAS

Tahun Lapor Selesai Keterangan
1. Tahun 2021 795 kasus 560 kasus 70,44%
2. Tahun 2022 1.502 kasus 1.204 kasus 80,61%




3.

Profil Sat Samapta Polrestabes Kota Semarang

a. Visi Sat samapta Polrestabes Semarang

Terwujudnya pelayanan keamanan dan ketertiban masyarakat yang prima,
tegaknya hukum dan keamanan, sehingga tercipta situasi kondusif di

wilayah hukum Polrestabes Kota Semarang.

. Misi Sat samapta Polrestabes Kota Semarang

1. Memberikan Perlindungan, Pengayoman dan Pelayanan Masyarakat;

2. Melaksanakan tugas represif terbatas melalui penegakan Tindak
Pidana Ringan secara profesional dan proporsional (Tipiring dan
Penegakan Perda);

3. Memelihara keamanan dan ketertiban masyarakat melalui tugas
Pengaturan, Penjagaan, Pengawalan, dan Patrolii serta TPTKP;

4. Melaksanakan pembenahan sistem dan metoda sesuai dengan
tuntutan situasi dan tantangan tugas;
Pemberdayaan Dukungan Satwa dalam tugas Oprasional Polri;
Mengelola dan meningkatkan kemampuan sumber daya manusia Sat

Sat samapta melalui pendidikan dan pelatihan.

Satuan Samapta bertugas: melaksanakan pengaturan, penjagaan,
pengawalan, Patroli dan pengamanan kegiatan masyarakat dan instansi
pemerintah, objek vital, tindakan pertama di tempat kejadian perkara,
penanganan tindak pidana ringan, dan pengendalian massa dalam rangka
pemeliharaan keamanan dan ketertiban masyarakat, pengamanan markas

serta bantuan satwa (Pasal 39 Perpol nomor 2 tahun 2021)
Dalam Melaksanakan tugas, Satuan Samapta menyelenggakan fungsi:

1. Pemberian fungsi bimbingan, arahan, pelatihan, pengawasan dan
pengendalian tugas Satsamapta.
Perawatan dan pemeliharaan peralatan Samapta

3. Pelaksanaan kegiatan pengaturan, penjagaan, pengawalan, Patroli,
pengamanan unjuk rasa, pengamanan objek vital, pengendalian

massa serta pencarian dan penyelamatan.
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4. Pembinaan teknis pemeliharaan ketertiban umum berupa penegakan
hukum terbatas, tindak pidana ringan dan tindakan pertama di tempat
kejadian perkara;

5. Pengamanan markas dengan melaksanakan pengatuan dan
penjagaan;

6. Pemeliharaan, pelatihan dan penggunaan polisi Satwa dalam

mendukung tugas pemeliharaan keamanan dan ketertiban.

c. Personel Satsamapta

Tabel 3
PERSONEL SAMAPTA
NO JABATAN DSP RIIL KET
1 2 3 4 5
1 KASATSAMAPTA 1 1
2 | WAKASAT 1 1
3 | KAURBINOPS 1 1
4 KAURMINTU 1 1
5 | KANIT 2 2
6 KASUBNIT 8 8
7 | BANIT 180 176 1 PNS
8 BAMIN/BANUM 10 7a
JUMLAH 204 197 KURANG 7 PERS
Tabel 4
PERSONEL UNIT DALMAS
Pers Unit dalmas . 96 pers
NO JABATAN DSP | RIIL KEB&T“)'_'AN KURANG | KET
1 2 3 4 5 6 7
1 KANITDALMAS 1 1 1
2 KASUBNIT 4 4 4
3 | BAMIN/BANUM | 4 1 2 1
4 BANIT 120 68 120 52
5 | RAIMAS - 18 40 22
6 OPERATOR - 3 5 2
AWC
7 OPERATOR - 1 3 2
RAISA
8 OPERATOR - - 5 5
BARIER
9 | OPERATOR - - 4 4
APC
JUMLAH KURANG 88
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d. Sarana dan Prasana, Ransus unit dalmas Satsamapta Polrestabes

e.

Semarang.
Tabel 5
SARANA PRASARANA
NO | RANSUS RIIL KEB | KRG KET
BB | RR |RB
1 2 3 4 | 5] 6 7 8
1 |AWC - 1 | - 1 BUTUH
PEREMAJAAN
2 |BUS - - - 4 4 BUTUH
PASUKAN PENGADAAN
3 |SEC ’ - 1 - BUTUH
BARIER PEREMAJAAN
4 | FORD 1 ; - : :
RANGER
5 | RAISA 2 - . - -
6 | SEDAN 8 1 | - - .
PATROLII
7 | MITSUBHIS | 2 - / : -
| D-MAX
8 | TRUCK 7 - - - - BUTUH
DALMAS PEREMAJAAN
9 | KENDARA 5 = - - -
AN SATWA
K9
10 | SEPEDA 31 - - : -
MOTOR
11 | RAIMAS 30 | - J 3 -
12 | SEPEDA 10. | - ¢ X .
ANGIN
Perlengkapan Dalmas
Tabel 6
PERLENGKAPAN DALMAS
JENIS PERLENGKAPAN
NO DALMAS POLRESTABES | KETERANGAN
1. | TALI DALMAS 18 BAIK
2. | MEGAPHONE 10 BAIK
3. | HANDY TALKY 24 BAIK
4. | KAMERA VIDEO 3 BAIK
(CAMCORDER)
5. | PEMADAM API /APAR 30 BAIK
6. | SENJATA LARAS LICIN 15 BAIK
(GAS GUN)
/. | HELM DALMAS 150 BAIK
8. | PELINDUNG TANGAN 150 BAIK
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9. | PELINDUNG KAKI 150 BAIK
10. | GAS MASKER 100 BAIK
11. | TAMENG 150 BAIK
12. | TONGKAT T 100 BAIK
13. | TONGKAT DALMAS 60 BAIK
14. | FLASHBALL 25 BAIK
15. | PORTABLE MULTI 1 BAIK
LAUNCHER
16. | PORTABLE ACUSTIC 2 BAIK
17. | SENJATA ELEKTRIK 7 BAIK

f. Perlengkapan Almatsus Samapta Lainnya

Tabel 7
PERLENGKAPAN ALMATSUS

NO JENIS ALMATSUS POLRESTABES | KETERANGAN
1. | SENTER 6 BAIK
2. | BORGOL 10 BAIK
3. | JAKET KESELAMATAN/ 23 BAIK

SUSPENDER
4. | METERAN 3 BAIK
5. | FLASH LIGHT 5 BAIK
6. | KAMERA DIGITAL 3 BAIK
7. | METAL DETECTOR 2 BAIK
8. | MIRROR SET : -

INSPECTION
9. | TENDA PELETON 5 BAIK
10. | VELDBED 150 BAIK
11. | TENDA PANTAU 5 BAIK

g. Dukungan Anggaran Satsamapta Polrestabes Semarang Tahun Anggaran
2023 sebagai berikut:

1. Har Alsus Satwa dan Dalmas sebesar Rp. 51.000.000,-,
2. Kegiatan Turwali Rutin sebesar Rp. 507.190.000,-
3.  Makan dan Sanitasi Satwa Sebesar Rp. 513.920.000,-
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4.

Struktur Organisasi Sat samapta Polrestabes Kota Semarang

STRUKTUR ORGANISASI SAT SAMAPTA
POLRESTABES KOTA SEMARANG
Gambar 2

KASAT
SABHARA

I
WAKASAT
SABHARA

KAUR L

TURJALI KANIT
DALMAS

PATKO SUBNIT 1

Il
PATMO | | SUBNIT 2

I
PENJAGAAN| SUBNIT 3

|| SUBNIT

SATWA SUBNIT 4

C. Analisa Permasalahan

1.

Identifikasi isu strategis organisasi

Ditinjau dari struktur yang telah dipaparkan diatas oleh penulis, terdapat
permasalahan lain yang dimana penulis mencoba mengoptimalkan dari
berbagai hal baik fenomena sosial maupun dalam ruang lingkup kebijakan dan

strategis organisasi

Tabel 8
IDENTIFIKASI ISU STRATEGIS ORGANISASI
Diagnosa Otoritas Jabatann Persoalan Organisasi Yang Bisa
(Tugas Fungsi Sat Samapta Diselesaikan Oleh Otoritas Jabatan

Polrestabes)

Pemberian  fungsi bimbingan, | Meningkatkan  bimbingan, arahan,
arahan, pelatihan, pengawasan dan | pelatihan, pengawasan dan

pengendalian tugas Satsamapta. pengendalian tugas Satsamapta.
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Perawatan dan  pemeliharaan

peralatan Samapta

Penerapan SOP dan monitoring atas
perawatan dan pemeliharaan

peralatan Samapta

Pelaksanaan kegiatan pengaturan,

penjagaan, pengawalan, Patrolii,

pengamanan unjuk rasa,
pengamanan objek vital,
pengendalian massa serta

pencarian dan penyelamatan.

Pengarahan dan bimbingan atas
pelaksanaan kegiatan pengaturan,
penjagaan, pengawalan, Patroli,
pengamanan unjuk rasa, pengamanan
objek vital, pengendalian massa serta

pencarian dan penyelamatan.

Pembinaan teknis pemeliharaan
ketertiban umum berupa penegakan
hukum terbatas, tindak pidana
ringan dan tindakan pertama di

tempat kejadian perkara;

Optimalisasi dalam  pelaksanaan
pembinaan  teknis  pemeliharaan
ketertiban umum berupa penegakan
hukum terbatas, tindak pidana ringan
dan tindakan pertama di tempat

kejadian perkara;

Pengamanan markas dengan
melaksanakan  pengatuan dan

penjagaan;

Penerapan SOP dalam Pengamanan
markas dengan melaksanakan

pengatuan dan penjagaan;

Pemeliharaan, pelatihan dan
penggunaan polisi Satwa dalam
mendukung tugas pemeliharaan

keamanan dan ketertiban.

Penerapan SOP dalam pemeliharaan,
pelatihan dan penggunaan polisi
Satwa dalam mendukung tugas
pemeliharaan keamanan dan

ketertiban.
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Identifikasi masalah organisasi

Dalam merencanakan strategi dan menganalisis suatu masalah, kita
seringkali melihat beberapa faktor yang hadir di sekitar masalah tersebut lalu
memetakannya satu per satu. Dari pemetaan hal-hal yang hadir dari rencana
maupun permasalahan tersebut, maka secara perlahan akan menemukan
rencana yang tepat maupun cara penyelesaian masalah yang kita hadapi itu
sendiri. Cara merencanakan sebuah strategi maupun menganalisis suatu
persoalan, khususnya dalam segala bidang, akan lebih mudah apabila
menemukan cara yang tepat dalam proses menganalisisnya. Penggunaan
metode perencanaan strategi maupun penyelesaian masalah yang tepat akan
mempermudah dalam menyelesaikan permasalahan yang dihadapi Salah satu
cara terbaik yang dapat digunakan adalah memanfaatkan metode yang
disediakan melalui rangkaian tahap dalam analisa SWOT. Analisa SWOT
adalah singkatan yang berasal dari empat elemen dalam metode analisis ini,
yakni Strength yang berarti kekuatan, Weakness yang berarti kelemahan,
Opportunities yang berarti kesempatan, dan Threats yang berarti ancaman.

a. Komponen dalam analisa SWOT yang kedua adalah Strengths atau
bisa diartikan sebagai kekuatan. Dari sini bisa melihat seberapa jauh

faktor yang menjadi kekuatan dalam proyek yang sedang dikerjakan.

1) Sudah ada aplikasi LIBAS sebagai Strategi Harkamtibmas dan

Pelayanan Publik di Kota Semarang.

2) Postur kekuatan Satsamapta dalam melaksanakan tugas dan fungsi
sebagai pencegah kejahatan sudah di dukung oleh pers, sarana

prasarana, peralatan, dan anggaran.

3) Program program Strategi Polri dan Jukrah Pimpinan serta peraturan

perundang undangan yang menjadi pedoman pelaksanaan tugas.

b. Komponen dalam analisa SWOT yang kedua adalah weakness atau bisa
diartikan sebagai kelemahan. Dari sini bisa melihat seberapa jauh faktor
yang menjadi kelemahan dalam proyek yang sedang dikerjakan.

1) Masih sedikitnya Masyarakat yang menjadi pengguna aplikasi libas
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2)

3)

Jumlah pers, sarana, prasarana, peralatan dan anggaran
Satsamapta masih kurang memadai/ belum optimal.

Belum semua kegiatan di dukung oleh SOP dan kerja sama dengan
stakeholders belum semuanya terdukung oleh MoU/ Perjanjian Kerja

sama

Komponen dalam analisis SWOT yang ketiga adalah opportunities atau

bisa diartikan sebagai peluang. Dari sini bisa melihat seberapa jauh

faktor yang menjadi peluang dalam proyek yang sedang dikerjakan.

1)

2)

3)

Adanya kelompok Masyarakat yang mendukug tugas Polri seperti
Sriti, Bankom, Pokdar Kamtibmas.

Terbukanya peluang kerja sama dengan Stakeholders dalam
menjaga harkamtibmas dan pelayanan publik di kota Semarang.
Terbangunnya sinergi, Koordinasi dan komunikasi yang baik antara
stakeholders serta antara unsur pimpinan di Kota Semarang dalam

menjaga kamtibmas.

Komponen dalam analisis SWOT yang keempat adalah threats atau bisa

diartikan sebagai ancaman. Dari sini bisa melihat seberapa jauh faktor

yang menjadi ancaman dalam proyek yang sedang dikerjakan.

1)

2)

3)

Masih tingginya Potensi konflik dan gangguan kamtibmas di Kota
Semarang.
Dinamika kehidupan Masyarakat Kota Semarang yang cukup tinggi
ditandai dengan banyaknya kegiatan kegiatan, Masyarakat, aksi
unjuk rasa.
Tahun 2023 dan 2024 merupakan Tahun Politik yang menyebabkan

banyak konfik kepentingan baik internal maupun antar parpol.
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Tabel 9

Identifikasi Masalah Dalam Menangani Kamtibmas

Kerja
Stakeholder

belum optimal

sama dengan

masih

No | Kondisi saat Penyebab Kondisi yang

ini Identifikasi Masalah diharapkan

1. | Masih tingginya | 1. Dinamika kehidupan | Menurunnya angka
kriminalitas dan Masyarakat di Kota | kriminalitas dan
penanganan Semarang, masih | Optimalnya penanganan
laporan atau banyaknya potensi | laporan /
pengaduan atau konflik di bidang sosial, | pengaduan/informasi
informasi budaya dan politik gangguan kamtibmas
gangguan 2. SDM Satsamapta baik
kamtibmas yang dari kuantitas maupun
belum optimal kualitas masih kurang.

2. | Partisipasi 3. Dukungan  sarana | Partisipasi Masyarakat
Masyarakat prasarana, peralatan, | dalam menjaga
dalam menjaga anggaran system dan | Kamtibomas di Kota
Kamtibmas  di metode giat Patroli | Semarang meingkat
Kota Semarang satsamapta yang belum
belum optimal optimal

4. Mindset, kulturalset dan
integritas personal
satsamapta dalam
pelaksanaan tugas
masih kurang.

5. Pelaksanaan tugas
Patrolii yang cenderung
reaktif, tidak proaktif
dan kurang responsif.

6. Sinergi, Kolaborasi dan
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7. Belum ada Instrumen

yang dapat di akses

langsung oleh
Masyarakat untuk
menghubungi Unit

Patrolii Samapta dalam
Aplikasi LIBAS

3. Strategi Penyelesaian Masalah Organisasi
Dari analisa permasalahan organisasi diatas perlu dilakukan rencana strategi
dan inovatif dengan mengoptimalkan fungsi Patroli samapta sebagai fungsi
kepolisian preventif dalam mencegah terjadinya kejahatan dan gangguan
kamtibmas di Kota Semarang. Optimalisasi Patroli Perintis Presisi merupakan
strategi dan inovasi yang dilakukan dalam rangka meningkatkan fungsi
pencegahan kejahatan dengan mengoptimalkan sumber daya yang ada (men,
money, material, metode dan market), memperkuat strategi harkamtimbas
Polrestabes Semarang berbasis digital (APLIKASI LIBAS), serta dengan

meningkatkan sinergi dengan stakeholder dan partisipasi Masyarakat.
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D. Tujuan dan Manfaat untuk organisasi adaptif
1. Tujuan proyek perubahan
Proyek perubahan ini secara khusus bertujuan untuk terwujudnya optimalisasi
layanan pengaduan pada setiap komponen pengaduan masyarakat pada aplikasi
LI BAS mel al ui Pateoli a nRaenr i fittiwsr Pir esi si 0. I
optimalisasi guna memaksimalkan layanan gangguan kamtibmas yang terjadi di
wilayah Kota Semarang.
2. Manfaat proyek perubahan
Dengan adanya proyek perubahan ini diharapkan semua aduan masyarakat dapat
tertangani dengan cepat dan efektif, Adapun manfaat dari proyek perubahan dari
judul oleh penulis antara lain yaitu:
a. Dapat tertangani aduan masyarakat terkait kejadian gangguan kamtibmas
secara cepat meardil uRerliarytaina nPr @isi si 0 p.
b. Masyarakat terbantu saat melakukan aduan gangguan kamtibmas menjadi
l ebi h efisien dan ©edraiktPér met ias uPr ¢ iy s
c. Meningkatkan kualitas layanan pengaduan masyarakat oleh Polri kepada
masyarakat
d. Mewujudkan rasa aman di masyarakat dan menumbuhkan kepercayaan
kepada Polri;
e. Meningkatkan hubungan tata cara kerja yang efektif antar satuan fungsi
mengenai layanan pengaduan aduan masyarakat.
3. Output dan Outcome
Output proyek perubahan ini adanya optimalisasi dalam mewujudkan layanan
pengaduan pada setiap pengaduPRatoli Pexisty ar a
Presi si 0 miaplikasi LIBAS,fserta menjalin kerjasama dengan berbagai
subsatker terkait dalam memaksimalkan layanan pengaduan masyarakat tersebut
di wilayah hukum Polrestabes Kota Semarang.
Outcome proyek perubahan ini adalah optimalisasi kualitas layanan pengaduan
masyarakat, terutama pengaduan gangguan kamtibmas dengan cepat,
responsive, berkeadilan dengan melibatkan kerjasama berbagai subsatker
(stakeholders), dan kontrol internal. Sehingga penanganan Standar Operasional
Prosedur (SOP) yang bermanfaat dan berkesinambungan.
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BAB I

TEROBOSAN INOVATIF

A. Gagasan Inovatif

Aplikasi LIBAS Polrestabes Semarang adalah sebuah aplikasi berbasis
android dan iOS yang dikembangkan oleh Kepolisian Resor Kota Besar Semarang.
Aplikasi ini memiliki beberapa fungsi utama, yaitu pengaduan online, informasi publik,
panduan keamanan, dan layanan Polri. Melalui fitur pengaduan online, masyarakat
dapat melaporkan kejadian kriminal atau gangguan kamtibmas secara online melalui
aplikasi ini, sehingga memudahkan masyarakat untuk melaporkan kejadian tersebut
tanpa harus datang ke kantor polisi.

Selain itu, aplikasi ini juga menyediakan informasi publik tentang
kepolisian, termasuk data kepolisian, kebijakan dan program keamanan publik, dan
layanan publik lainnya yang disediakan oleh Polrestabes Semarang. Aplikasi ini juga
menyediakan panduan keamanan dan tips tentang bagaimana masyarakat dapat
menjaga keamanan diri dan keluarga di lingkungan sekitarnya. Aplikasi LIBAS
Polrestabes Semarang dapat diakses melalui website resmi Polrestabes di alamat

https://restabessmg.jateng.polri.go.id/ dan dapat di unduh melalui Playstore dan

Appstore. Aplikasi ini memberikan kemudahan bagi masyarakat untuk melaporkan
kejadian kriminal dan memperoleh informasi serta layanan publik darikepolisian
secara mudah dan cepat melalui perangkat seluler.

Guna mendukung strategi harkamtibmas dan pelayanan pulik di Polrestabes
Semarang berbasis digital (APLIKASI LIBAS), Satsamapta Polrestabes Semarang
yang memiliki tugas dan fungsi di bidang pencegahan kejahatan (crime prevention),
memiliki gagasan inovatfunt uk meni ngkat kan kinerja org:
Patrolii Per i nt iPatroliPRenrntisiPeesiso merupakan upaya revitalisasi tugas
pokok dan fungsi Satsamapta dalam bidang pencegahan kejahatan dengan kegiatan
Patrolii yang prediktif (mendasari Kirka Intelejen, anev gangguan kamtibmas dan
kalender kamtibmas), Pro aktif dan responsif. Dalam rangka optimalisasi Patrolii
Perintis Presisi, dilakukan digitalisasi sebagai penguatan Aplikasi LIBAS yang sudah
dimiliki oleh Polrestabes Semarang. Rencana digitalisasi Patrolii Perintis Presisi yaitu
dengan menambahkan fitur yang berisi layanan aduan dan bantuan, live report Patroli,
live Patroli dan Patroli digital yang memudahkan Masyarakat untuk melaporkan dan

memberi informasi cepat berkaitan dengan akan terjadinya kejahatan ataupun
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gangguan kamtibmas. Patrolii Perintis Presisi berbasis digital diharapkan akan
meningkatkan Quick respon petugas terhadap aduan/ laporan Masyarakat. Patrolii
Perintis Presisi juga mengedepankan prinsip sinergi, kolaborasi dan kerja sama
dengan stakeholders baik internal maupun eksternal guna memantapkan
harkamtibmas di Kota Semarang. Patrolii Perintis Presisi berbasis digital bertujuan
untuk meningkatkan partisipasi Masyarakat di bidang kamtibmas sehingga akan

menurunkan angka kriminalitas di Kota Semarang.

B. Tujuan

Tujuan proyek perubahan ini adalah untuk mengoptimalkan fungsi Patrolii Satsamapta
Polrestabes Semarang dalam mencegah terjadinya kejahatan dan gangguan
kamtibmas di Kota Semarang dengan kegiatan Patroli yang prediktif, pro aktif dan
resfonsif, memperkuat strategi harkamtibmas Polrestabes Semarang berbasis digital
(APLIKASI LIBAS), serta meningkatkan sinergi, kerja sama dengan stakeholder dan
partisipasi Masyarakat.

1. Jangka Pendek

a. Terbentuknya Tim Patrolii Perintis Presisi yang Prediktif, Pro aktif dan responsif
dengan kemampuan teknis dan taktis penugasan.

b. Digitalisasi Patrolii Perintis Presisi untuk memudahkan dan mempercepat
akses informasi (partisipasi Masyarakat) terhadap segala bentuk gangguan
kamtibmas yang akan terjadi.

c. Meningkatnya sinergi, kolaborasi dan Kerjasama dengan stakeholder dalam

pencegahan kejahatan dan gangguan kamtibmas

2. Jangka Menengah
a. Tersusunnya konsignes Patrolii Perintis Presisi Satsamapta Polrestabes
Semarang.
b. Analisa dan Evaluasi Patrolii Perintis Presisi. (Analisa SDM, Sarana, Peralatan

dan Operasioanal/kegiatan serta Anggaran)
3. Jangka Panjang

a) Terpeliharanya kemampuan teknis dan taktis serta meningkatnya Patrolii

Perintis Presisi.
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b) Bertambahnya SDM, Sarana, Prasarana, Peralatan dan Anggaran
Satsamapta Polrestabes Semarang
c) Meningkatnya sinergi, kolaborasi dan kerja sama dengan stakeholder

d) Meningkatnya partisipasi masyarakat.

C. Manfaat Aksi Perubahan
1. Manfaat Internal
a. Meningkatnya kinerja Organisasi dalam rangka pelayanan kepada masyarakat;
b. Meningkatnya kualitas SDM di bidang Teknologi Informasi dan kemampuan
teknis maupun taktis kepolisian;
c. Meningkatkan sinergi dan kolaborasi antar fungsi Kepolisian dalam

menindaklanjuti aduan/laporan masyarakat.

2. Manfaat Eksternal
a. Meningkatnya Quick Respon terhadap Laporan/ Pengaduan, informasi
gangguan kamtibmas;
b. Meningkatkan sinergi dan kerja sama dengan stake holder dalam mencegah
terjadinya kejahatan dan gangguan kamtibmas.
c. Memudahkan Masyarakat untuk berpartisipasi aktif dalam mencegah

terjadinya kejahatan dan gangguan kamtibmas.

D. Output
1. Output Jangka Pendek

a) Sprint Tim Efektif dan dokumen dokumen kegiatan Tim Efektif
b) Renlat dan Laporan hasil kegiatan Latihan peningkatan kemampuan
c) Naskah/komitmen kerjasama dengan Stake Holder Eksternal
d) Fitur Patrolii Perintis Presisi pada Aplikasi LIBAS
e) SOP Patrolii Perintis Presisi
f) Dokumentasi Strategi Marketing

2. Output Jangka Menengah
a. konsignes Patrolii Perintis Presisi Satsamapta Polrestabes Semarang
b. Dokumen Analisa dan Evaluasi Patrolii Perintis Presisi. (Analisa SDM, Sarana,

Peralatan dan Operasioanal/kegiatan serta Anggaran)
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3. Output Jangka Panjang
a. Meningkatnya jumlah Personil dan serta Kemampuan

b. Meningkatnya jumlah anggaran, sarana, prasarana dan peralatan
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BAB Il
HASIL IMPLEMENTASI PROYEK PERUBAHAN DAN STRATEGI ORGANISASI
A. Implementasi Kepemimpinan Strategis

Project Leader mengoptimalkan Sumber Daya manusia (SDM) dengan menunjuk
personel yang membidangi dari satker Operasional mapun pembinaan sesuai dengan
jabatannya dalam penyusunan SOP, penyusunan MOU, penyusunan pelatihan,
Sosialisasi kegiatan dengan membuat nota dinas permintaan personel kepada bagian,
satuan fungsi terkait yang kemudian akan dibuat Sprin Kapolrestabes Semarang dalam
pelaksanaan tugasnya. Penasehat/Penanggung jawab/Mentor bertugas Mengarahkan
tim efektif dalam mendukung proses pembuatan proyek perubahan, Ketua Tim bertugas
Memiliki tugas untuk mengorganisasikan proyek perubahan secara menyeluruh
(Planning, Organizing, Actuating, Controlling), Sekretaris bertugas Memiliki tugas untuk
membuat konsep, memproses, dan mengarsipkan seluruh administrasi persuratan yang
diperlukan selama proyek perubahan, serta mengkoordinasikan rencana kegiatan proyek
perubahan serta menyusun laporan hasil pelaksanaan proyek perubahan, Tim SOP
memiliki tugas untuk Menyusun SOP terkait proyek perubahan yang dilaksanakan, Tim
MOU/Kerjasama memiliki tugas untuk mengkoordinasikan/ Menyusun kerjasa sama
dengan stake holder terkait guna pelaksanaan proyek perubahan, Tim Humas memiliki
tugas untuk mensosialisasikan dan mempublikasikan segala bentuk kegiatan proyek
perubahan yang akan dilaksanakan, Tim Informasi dan Teknologi memiliki tugas untuk
mengumpulkan seluruh dokumentasi kegiatan berupa foto, video, dan dokumen lainnya,
serta mempersiapkan seluruh sarana dan prasarana perlengkapan yang dibutuhkan
dalam menunjang proyek perubahan, Tim pelatihan Memiliki tugas untuk mengumpulkan
data dukung dan melakukan penyusunan kegiatan pelatihan.

Mengoptimalkan sarana dan prasarana yang digunakan dalam proyek perubahan
dengan memanfaatkan sumber daya yang ada di satuan samapta polrestabes Semarang
berupa ATK kantor, computer, sarana zoom meeting, ruang rapat, ranmor dinas baik
Roda 2, Roda 2 maupun roda 4, perlengkapan perorangan seperti senpi, borgol, tongkat
T, semprotan merica, senjata elektrik dan perlengkapan lainya yang disetujui oleh
kapolrestabes Semarang.

Memanfaatkan peluang dari stakeholder eksternal khususnya yang berkaitan
dengan tugas pokok Samapta seperti Kodim 0733/ Kota Semarang. Denpom 1V/5 Kota
Semarang, Satpol PP kota Semarang, Basarnas kantor perwakilan kota Semarang,

Dinas Pemadam Kebakaran kota Semarang, Dinas Perhubungan kota Semarang, BPBD
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kota Semarang, KPU kota Semarang, Bawaslu, mengajak untuk bekerjasama dalam
pelatihan dan sinergi dalam pelaksanaan tugas serta membuat testimoni dukungan

terhadap proyek perubahan yang dibuat baik secara lisan maun tertulis.

B. Capaian Hasil Perubahan
Pentahapan/Milestone yang telah ditentukan dan disesuaikan dengan output kunci
yang akan dicapai sesuai tujuan proyek perubahan. Adapun output/capaian yang
dihasilkan dalam setiap tahapan yaitu tahap jangka pendek, jangka menengah dan
jangka panjang sebagai berikut:
Tabel 10

Capaian Hasil Perubahan

Tahapan Utama Waktu Jml Output/Evidence
No (Hari)
JANGKA PENDEK
Pembentukan Tim Terbentuknya Tim
1 Efektif/Pokja guna 1 minggu 7 hari | Efektif/Pokja guna
mendukung proyek mendukung proyek
perubahan. perubahan.
Penyusunan konsep SOP, Tersusun konsep
2 Renlat, MoU dan fitur Patrolii 1 minggu 7 hari | SOP, Renlat, MoU
perintis presisi tim efektif dan fitur Patrolii
perintis presisi tim
efektif
Realisasi SOP, Renlat, MoU, SOP, Renlat, MoU,
3 dan fitur Patrolii perintis 1 minggu 7 hari | dan fitur Patrolii
presisi oleh tim efektif perintis presisi oleh
tim efektif
Latihan peningkatan dalam Meningkatnya dalam
4 kemampuan pers Patrolii 1 minggu 7 hari | kemampuan pers
perintis presisi Patrolii perintis presisi
Latihan peningkatan dalam Meningkatnya
> kemampuan lanjutan serta 1 minggu 7 hari | kemampuan lanjutan
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Polrestabes Semarang

penyiapan pers dan sarana serta penyiapan pers
serta prasarana dan dan sarana serta
pengukuhan atau prasarana dan
pembentukan tim Patrolii pengukuhan atau
perintis presisi pembentukan tim
Patrolii perintis presisi
Sosialisasi serta Realisasi sosialisasi
° membangun komitmen dan 1 minggu 7 hari | serta membangun
dukungan dengan komitmen dan
stakeholder baik internal dukungan dengan
maupun eksternal stakeholder baik
internal maupun
eksternal
Menyusun strategi marketing Tersusunnya strategi
! dengan membuat konten marketing dengan
sosialisasi dan promosi di 1 minggu 7 hari | membuat konten
media sosial (facebook, sosialisasi dan
Instagram, tiktok, youtube promosi di media
dan lain sebagainya) sosial (facebook,
Instagram, tiktok,
youtube dan lain
sebagainya)
Evaluasi dan penyusunan 2 minggu Hasil Evaluasi dan
8 laporan 10 hari | penyusunan laporan
No Tahapan Utama Bulan Output/Evidence
JANGKA MENENGAH
konsignes Patrolii Perintis
9 Presisi Satsamapta 4 bulan Konsignes Tugas dan

Fungsi Patrolii
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10 | Pembuatan MoU/Kerja 4 bulan Bertambahnya MoU
sama dan penyempurnaan dan penyempurnaan
SOP SOP
Analisa dan evaluasi
11 . 4 bulan Dokumen Analisa
pelaksanaan tugas Patrolii
_ - dan evaluasi
Perintis Presisi
No Tahap Utama Tahun Output/Evidence
JANGKA PANJANG
Latihan peningkatan dalam Renlat dan laporan hasil
12
kemampuan pers 1 Tahun pelatihan
Pengajuan Penambahan Meningkatnya jumlah
13
pers, anggaran, sarana, 1 Tahun pers, anggaran, sarana,
prasarana dan peralatan prasarana dan peralatan
C. Implementasi hasil Perubahan
Tabel 11

HASIL KERJA PROYEK PERUBAHAN

No Tahap Utama Waktu O.utput/ Ket
Evidence
JANGKA PENDEK
1 | Pembentukan Tim Efektif/Pokja
guna mendukung proyek MINGGU |
perubahan
a. Melakukan konsultasi dengan 18
Mentor September Dokumentasi
2023
b. Mengadakan rapat staff 18
Satsamapta September Dgllftjlrjr:zr;tisi
2023
c. Mengajukan sprint Tim Efefektif 18
September | Sprin Tim Efektif
2023
d. Mengadakan rapat Tim 19 Notulen &
Efektif/Pokja September Dokumentasi
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Output /

No Tahap Utama Waktu Evidence Ket
2023
e. Mengadakan Rapat &arahan | 20s.d. 21
kepada Masing-masing tim September Dokumentasi
2023
f. Mengadakan koordinasi dan 22
konsultasi proyek perubahan | September Dokumentasi
dengan para Kasatfung 2023
2 | Penyusuan Konsep SOP, Renlat,
komitmen kerja sama dengan MINGGU
stakeholders dan fitur Patroli Il
Perintis Presisi
a. Paparan Konsep SOP oleh 26 .
Ketua Tim Penyusun SOP September X e
Draft SOP
2023
b. Paparan Renlat oleh Ketua Tim 26 Dokumentasi &
Penyusun Rencana Pelatihan September
Draft Renlat
2023
c. Paparan Rencana rapat 26 :
koordinasi dengan stakeholder | September Dokll\Jlmelnta& &
2023 otulen
d. Paparan Paparan Fitur Patroli 26 .
Perintis Presisi oleh Saudara | September Dokurnentas.l&.
Dika CAN Creative 5023 Draft Fitur aplikasi
e. Pengajuan SOP Patroli Perintis 29 :
2023
f. Pengajuan renlat 26
September | Renlat pelatihan
2023
g. Undangan rapat koordinasi 26
September Nota dinas
2023
h. Rapat koordinasi dengan 27 .
stakeholders September Dokll\Jlme?tag &
2023 otulen
3 | Melaksanakan Latihan
peningkatan kemampuan
personel Patroli Perintis Presisi
a. Melaksanakan Pembukaan :
pelatihan peningkatan | 2 Oktober ’\fgze?]':ia; ’
kemgmpuan Patroli  Perintis 2023 Dokumentasi
Presisi
b. Melaksanakan Pelatihan Materi
Teknologi Informasi, pengenalan | 3 Oktober .
aplikasi ?_IBAS, MateFr)i C?Jaching 2023 Dokumentasi

Clinic Base Videography
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Output /

No Tahap Utama Waktu : Ket
Evidence
c Pengenalqn pelatihan 4 Oktober Nota Dinas,
dalmas/raimas dan pengenalan .
2023 Dokumentasi
peralatan Dalmas
d. Pelatihan materi PBB -
bersenjata, PPGD, kode etik 5 Oktober Nota Dlnas&
; , 2023 Dokumentasi
Profesi Polri
e. Melqksanakan pelatihan Beladiri 6 Oktober _
Polri dan pengenalan tugas Dokumentasi
2023
Satwa
f. Melaksanakan pelatihan SAR ~ Oktober Surat Biasa, Nota
Laut Bersama Basarnas 2023 dinas &
Semarang Dokumentasi
g. Melaksanakan pelatihan | 8 Oktober Dokumientasi MINGGU
Turjawali samapta 2023 v
h. Melaksanakan materi pelatihan | 9 Oktober |Dokumentasi, Surat|
Menembak Bersama Brimob 2023 Biasa, Sprin
i. Melaksanakan materi pelatihan 11 Oktober Dokumentasi, surat
fungsi Lalu lintas dan Damkar biasaNota dinas,
2023 :
Sprin
j. Melaksanakan pelatihan Public _
Speaking ~dengan‘| 15 Syober Dqkumenta§|, Surat|
Narsum/pelatih  dari Dosen Biasa, Sprin, nota
: : ; 2023 :
Udinus Semarang, materi fungsi dinas
intel
k. Melaksanakan pelatihan Beladiri | 13 Oktober Dokumentasi
Polri 2023
I. Melaksanakan Latihan SAR | 14 Oktober | Surat biasa, nota
Darat dan Penutupan pelatihan 2023 dinas, dokumentasi
4 Penyiapan personel, Sarana dan
Prasarana Tim Patroli Perintis MlN\(/BGU
Presisi.
a. Pengukuhan personel Tim | 16 Oktober Kep &
Patroli Perintis Presisi 2023 Dokumentasi
b. Pengecekan pers Tim Patroli | 16 Oktober Dokumentasi
Perintis Presisi 2023
c. Pengecekan Sarana prasarana | 16 Oktober Dokumentasi
Tim Patroli Perintis Presisi 2023 u
d. Penambahan Fitur Patroli
Perintis Presisi pada aplikasi 17 Oktober Fitur Baru
. 2023
Libas
e. Pembuatan materi/konten | 18 Oktober Konten video
sosialisasi 2023
5 | Sosialisasi serta membangun
komitmen dan dukungan dengan MINGGU
stakeholder Internal dan Vi
eksternal
a. Pembangunan komitmen dan 23 Oktober |  Dokumentasi &

dukungan dari kapolrestabes
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Output /

No Tahap Utama Waktu : Ket
Evidence
Semarang dan 2023 Form
Wakapolrestabes Semarang
. Pembangunan _komltmen dan 24 Oktober | Dokumentasi &
dukungan dari para Kabag
2023 Form
Polrestabes Semarang
Pembangunan _kom|tmen dan 25 Oktober | Dokumentasi &
dukungan dari para Kasat
2023 Form
Polrestabes Semarang
. Sosialisasi dan Pembangunan
komitmen Bersama para | 26 Oktober |Dokumentasi, surat
Kapolsek &  Kanitsamapta 2023 undangan, Form
jajaran
. Pembangunag _komltmen dan_ 27 Oktober | Dokumentasi &
dukungan dari para Kasi
2023 Form
Polrestabes Semarang
Pembangunan komitmen dan
dukungan stake holder eksternal | 30 Oktober | Dokumentasi & | MINGGU
dari Dirsamapta Polda jateng 2023 Form \Yili
dan Kasatpol PP kota Semarang
Pembangunan komitmen dan
dukungan stake holder eksternal | 30 Oktober | Dokumentasi &
dari Ka Kesbangpolinmas dan 2023 Form
Ka BPBD kota Semarang
Pembangunan komitmen dan
dukungan stake holder eksternal | 30 Oktober | Dokumentasi &
dari Kabasarnas Semarang dan 2023 Form
Kadishub kota Semarang
Pembangunan komitmen dan | 31 Oktober
dukungan stake holder eksternal 2023 Dokumentasi &
dari Ketua KPU dan Bawaslu Form
kota Semarang
Pembangunan komitmen dan | 31 Oktober
dukungan stake holder eksternal 2023 Dokumentasi &
dari Wartawan dan Bankom kota Form
Semarang
Pembangunan komitmen daf 31 Oktober | Dokumentasi &
dukungan stake holder eksternal 2023 Form
dari Trust, Kumbang Caraka
Pembangunan komitmen dan
dukungan stake holder eksternal |2 November| Dokumentasi &
dari Komandan Denpom IV/5 2023 Form
Semarang
Pembangunan komitmen dan
dukungan stake holder eksternal |3 November| Dokumentasi &
dari Komandan Kodim 0733 2023 Form
Kota Semarang
Pembangunan komitmen dan .
dukunga% stake holder eksternal 6 November| Dokumentasi & MINGGU
CAN kreatif kota Semarang 2023 Form VI
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Output /

No Tahap Utama Waktu : Ket
Evidence
g. Sosialisasi melalui Medsos 23 Oktober
s.d. 10 Dokumentasi,
November | konten medsos
2023
h. Pelaks_anaan Patroli  Perintis | 16 Oktober Dokumentasi
Presisi 2023
i. Penyusunan naskah kerja sama | 9 Oktober |Undangan, Notula,
s.d. 7 absensi,
November dokumentasi,
2023 Naskah
6 | Evaluasi dan penyusunan | 13s.d. 25
laporan November | Laporan akhir
2023

1. Pembentukan Tim Efektif/pokja guna mendukung proyek perubahan.

Kegiatan awal dari implementasi proyek perubahan Optimalisasi Patrolii perintis
Presisi guna mendukung strategi harkamtibmas dan pelayanan Public polrestabes

Semarang berbasis digital adalah pembentukan tim efektif/pokja dengan rangkai

tahapan sebagai berikut:

a. Melakukan konsultasi dengan Mentor.

Sebagai langkah awal pelaksanaan proyek perubahan, pada tanggal 18 September
2023 Project Leader menghadap Kepala Kepolisian Resor kota Besar Semarang
KOMBES POL IRWAN ANWAR, S.I.K., S.H., M.H. dan Wakapolrestabes Semarang
AKBP WIWIT ARI WIBISONO, S.H., S.I.K., M.H. selaku Penangung jawab dan Mentor
melaporkan hasil proses pembelajaran classikal PKN Tingkat Il serta berkonsultasi
dengan Pejabat utama Polrestabes Semarang, memberikan penjelasan tentang
pelaksanaan proyek perubahan guna memberikan penjelasan tentang proyek

perubahan yang akan dilakukan serta memohon petunjuk dan arahan lebih lanjut

tentang pelaksanaan proyek perubahan.
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Gambar 3
KONSULTASI DENGAN KAPOLRESTABES SEMARANG

=

Gambar 4
KONSULTASI DENGAN MENTOR

b. Mengadakan rapat staff Satsamapta
Mengadakan rapat staff mengumpulkan Perwira, Bintara dan anggota staf
guna membangun komitmen Bersama dalam mendukung proyek perubahan
Optimalisasi Patrolii perintis Presisi guna mendukung strategi harkamtibmas

dan pelayanan public polrestabes Semarang berbasis digital.
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Gambar 5
RAPAT STAFF

T W

Mengajukan sprint Tim Efefektif

Langkah berikutnya mengadakan rapat untuk menyusun Surat Perintah
Tim Efektif guna merumuskan rencana kerja dalam mencapai target yang telah
dicanangkan baik jangka pendek, jangka menengah, jangka panjang yang telah
tertuang pada milestone, sebagai penanggung jawab kegiatan ini adalah
Kepala Kepolisian Resor kota Besar Semarang KOMBES POL IRWAN
ANWAR, S.I.K., S.H., M.H.

Adapun hasil kegiatan ini adalah terbitnya Surat Perintah Kepala
Kepolisian Resor Kota Besar Semarang Nomor: Sprin/1825/1X/DIK.2.5./2023
tanggal September 2023 tentang Tim Efektif guna membantu Project Leader

dalam mengimplementasikan proyek perubahan.
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GAMBAR 6
SPRIN TIM EFEKTIF

Mengadakan rapat Tim Efektif/Pokja
Setelah Surat Perintah Tim Efektif terbentuk selanjutnya mengadakan

rapat untuk menyusun guna merumuskan rencana kerja dalam mencapai target
yang telah dicanangkan baik jangka pendek, jangka menengah, jangka panjang
yang telah tertuang pada milestone, tim efektif dimaksud mempunyai tugas
sebagai berikut:

1) Penasehat/Penanggung jawab/Mentor bertugas Mengarahkan tim efektif
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2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

dalam mendukung proses pembuatan proyek perubahan,;

Ketua Tim memiliki tugas untuk mengorganisasikan proyek perubahan
secara menyeluruh (Planning, Organizing, Actuating, Controlling);
Sekretaris bertugas untuk membuat konsep, memproses, dan
mengarsipkan seluruh administrasi persuratan yang diperlukan selama
proyek perubahan, serta mengkoordinasikan rencana kegiatan proyek
perubahan serta menyusun laporan hasil pelaksanaan proyek perubahan;
Tim SOP memiliki tugas untuk Menyusun SOP terkait proyek perubahan
yang dilaksanakan;

Tim MoU/Kerjasama memiliki tugas untuk mengkoordinasikan/ Menyusun
kerjasa sama dengan stake holder terkait guna pelaksanaan proyek
perubahan;

Tim Humas memiliki tugas untuk mensosialisasikan dan mempublikasikan
segala bentuk kegiatan proyek perubahan yang akan dilaksanakan;

Tim Informasi dan Teknologi bertugas Memiliki tugas untuk
mengumpulkan seluruh dokumentasi kegiatan berupa foto, video, dan
dokumen lainnya, serta  mempersiapkan seluruh sarana dan prasarana
perlengkapan yang dibutuhkan dalam menunjang proyek perubahan;

Tim pelatihan Memiliki tugas untuk mengumpulkan data dukung dan

melakukan penyusunan kegiatan pelatihan;

GAMBAR 7
RAPAT TIM EFEKTIF

RANCANGAN PROYEK PERUBANAN




e. Mengadakan Rapat & arahan kepada Masing-masing tim
a. Melaksanakan rapat dengan Tim Penyusun SOP, Seksi Hukum
Polrestabes Semarang membahas penyusunan konsep SOP mekanisme

Patrolii Perintis Presisi Satsamapta Polrestabes Semarang.

Gambar 8
RAPAT DENGAN TIM PENYUSUN SOP

b. Melaksanakan rapat dengan Tim Penyusun Rencana pelatihan, Subbag
Dalpers Bag SDM Polrestabes Semarang membahas penyusunan konsep
rencana pelatihan peningkatan kemampuan Patrolii Perintis Presisi

Satsamapta Polrestabes Semarang.
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Gambar 9
RAPAT DENGAN TIM PENYUSUN RANCANA PELATIHAN

c. Melaksanakan rapat dengan Tim Penyusun komitmen kerja sama,
Subbag Kerma Bagops Polrestabes Semarang membahas penyusunan
konsep MoU/kerja sama pelaksanaan Patrolii Perintis Presisi Satsamapta
Polrestabes Semarang.

Gambar 10
RAPAT DENGAN TIM PENYUSUN NASKAH KERJA SAMA
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Melaksanakan rapat dengan Tim Penyusun fitur Aplikasi Patroli Perintis
Presisi, CAN Creatif dan Media konten membahas penyusunan konsep
rencana menambahkan aplikasi Patroli Perintis Presisi Satsamapta

Polrestabes Semarang dalam aplikasi LIBAS.
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Gambar 11
RAPAT DENGAN TIM PENYUSUN FITUR APLIKASI

= = —_—

f. Melaksanakan sosialisasi dan membangun komitmen dengan para Kasatfung
Project Leader melaksanakan sosialisasi rencana proyek perubahan dalam

rangka membangun komitmen dengan para Kabag Kasat Polrestabes

Semarang tentang proyek = perubahan yang diusung dengan judul
fOPTIMALISASI PATROLII “ PERINTIS PRESISI GUNA MENDUKUNG
STRATEGI HARKAMTIBMAS DAN PELAYANAN PUBLIK POLRESTABES
SEMARANG BERBASIS DIGITALO
Gambar 12
SOSIALISASI/KOORDINASI RENCANA PROYEK PERUBAHAN DENGAN
KASATFUNG




2. Penyusuan Konsep SOP, Renlat, komitmen kerja sama dengan stakeholders
dan fitur Patroli Perintis Presisi.
a. Rapat koordinasi dengan memberikan paparan masing-masing stake holders
Pelaksanaan rapat koordinasi dengan melaksanakan paparan rencana masing-

masing tim dan stakeholder terkait pada tanggal 20 September 2023

Gambar 13
RAPAT TIM EFEKTIF
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b. Paparan Tim Penyusun SOP
Tim Penyusun SOP Patroli Perintis Presisi AIPDA MUJIONO Sie Hukum
Polrestabes Semarang memaparkan konsep SOP yang telah dibuat kepada
project leader dan tim efektif lainnya.
Gambar 14

PEMAPARAN TIM PENYUSUN SOP
m—

S‘ABES’ SEMARAN =

AP KEJAHATAN
K ADALAH suaty KE
H KEJAHATAN ADALAH SuaTy KEl:ﬁrfAi?‘M

POLISI Dl 8NGGA

” =4
AL
]
———
—
b
=
=
- &

Q




Paparan Renlat oleh Ketua Tim Penyusun Rencana Pelatihan

Tim penyusun Rencana pelatihan Patroli Perintis Presisi dari Subbag
Dalpers Bag SDM Polrestabes Semarang memaparkan pelatihan-pelatihan
yang akan dilaksanakan yaitu berbagai materi yang berssinggungan langsung
dengan pelaksanakan tugas pokok Patroli perintis Presisi. Adapu pelatihan
yang akan dilaksanakan melibatkan pihak internal dan eksternal (Basarnas,
Damkar, Civitas akademis)

Gambar 15

PEMAPARAN TIM RENCANA PELATIHAN

Paparan Paparan Fitur Patroli Perintis Presisi oleh Saudara Dika CAN Creative
Saudara Dhika dari CAN Creatif menjelaskan serta memaparkan kepada
Project Leader sejauh mana penyiapan fitur aplikasi akan dimasukkan ke
Aplikasi LIBAS
Gambar 16
RAPAT INTERNAL TIM PENYUSUN FITUR APLIKASI

41



Gambar 17
RANCANGAN FITUR PATROLI PERINTIS PRESISI PADA APLIKASI

Perancangan Desain

INOVASI MENU

PATROLI PERINTIS
PRESISI
Aplikasi LIBAS

Latar Belakang

Ada Fitur Apa Saja di Patroli Perintis Presisi? Perbandingan Hasil Desain Aplikasi

Gambar 18
PEMAPARAN TIM PENYUSUN FITUR APLIKASI

!

N
&

e. Pengajuan SOP Patroli Perintis Presisi
Tim Penyusun SOP segera mengadakan rapat internal untuk meyusun
draft Standar Operasional Prosedur dan sesudahnya membuat nota dinas

pengajuan agar mendapatkan legalisasi dri Kapolrestabes Semarang.
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f.

Gambar 19
DRAFT SOP

Pengajuan renlat
Tim Penyusun Rencana pelatihan segera mengadakan rapat internal untuk
meyusun draft rencana pelatihan agar mendapatkan persetujuan dan segera
dilaksanakan pelatihan.
Gambar 20
DRAFT RENCANA PELATIHAN

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA TENGAH
RESOR KOTA BESAR SEMARANG

RENCANA PELATIHAN PENINGKATAN KEMAMPUAN TIM PATROLI PERINTIS
PRESISI SATSAMAPTA POLRESTABES SEMARANG TAHUN 2023

I PENDAHULUAN
1. Umum

Pada bulan september tahun 2023 Sat samapta Polrestabes
Semarang Mendapatkan anggota baru [ Bintara Remaja Sebanyak 21
orang, Bintara Remaja ini adalah hasil pembentukan pendidikan di
lingkungan SPN dan rata rata belum memiliki pengalaman dinas di
lapangan yang mumpuni. Sehubungan dengan hal terszbut di atas, maka
sat samapta Polrestabes Semarang akan melaksanakan pelatihan
terhadap anggota khususnya Bintara remaja untuk dilatin ilmu kepolisisan
yang berkaitan dengan tugas fungsi sampata diantaranya Dalmas standart
terbaru tahun 2006, Menembak, Bongkar Pasang Senjata, PBB, SAR
Terbatas, Pengaturan Lalu Lintas, Beladiri, Pengetahuan fungsi-fungsi
kepalisisan dil.

Polii sebagai salah satu Institusi yang bertugas Melayani,
Melindungi masyarakat perlu menetapkan langkah-langkah yang preemtif,
preventif dan represif dalam rangka menyiapkan / antisipasi kerusuhan
massa, bencana alam, pelaksanaan tugas umum dil. Sehubungan dengan
hal tersebut maka Polrestabes semarangf akan mengadakan pelatihan
peningkatan kemampuan kepada anggotanya khususnya Bintara Remaja
agar lebih profesional dalam menjalankan tugasnya di masa datang.

Dalam pelayan masyarakat yang selama ini dilaksanakan olety
Satsabhara Polrestabes Semarang dinilai sudah baik, namun demikian
harus tetap diadakan latihan-latihan sehingga setiap anggota Sabhara
sebagai dalmas awal pada saat posisi masih dalam bendera hijau dan
pada saat eskalasi menjadi situasi ke arah kuning maka posisi dalmas
akan diambilalih oleh Satuan Pengendali massa dari Palrestabes
Semarang. Dan ciharapkan Dalmas Polrestabes Semarang menjadi lebin
profesional dan dalam tugasnya.

2. Maksut....

Undangan rapat koordinasi
Membuat undangan rapat koordinasi internal tim Efektif maupun eksternal

stake holder terkait
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POLRI DAERAH JAWA TENGAH
RESOR Kou BESAR SEMARANG
SATUAN SAMAPTA

NOTADINAS _
Nomor: BIND- §3 IX/DIK 25.12023/Satsamapa

Kepada : Yth. 1. Kabagops Polrestabes Semarang
2. Kasatiantas Polrestabes Semarang
3. Kasalpamobuit Polrestabes Semarang

Dari  : Kasatsamapta Polrestabes Semarang

Perihal : undangan rapat koordinasi proyek perubahan.

1 Rujukan:

8. Peraluran Kepala Kepolisian Negara Repubik Indonesia Nomor 2 Tahun 2021
fentang Susunan Organisasi dan Tata Cara Kerja pada Tingkat Kepolisian Resor

dan Kuponuan sekw

‘Tingkat Il Angkatan XXVl Tahun Anggaran 2023.

Tengah  Nomor:

Kepolisian  Daefal jawa
BB TVIID K 2 5 20278 SOM tanggal 23 Jull 2023 pemanggilen peserta PKN

2. Sehubungan dengan hal tersebut, bersama inl mohon berkenar knmeavunml

dapatnya hadi dalam rapat koordinasi proyek pefubahan
Presisi Guna Mendukung Strategi Harkamlibmas dan

“Optimalisasi Patroli Perintis
nan Publik Polrastabes

Semarang berbasis Digital” Satsamapta Kepolisian Resor o Besar Semarang yang

akan dilaksanakan pada:
hanitanggal  : Rabu 27 September 2023
pukul £10.00 Wib 5.d. selesal
tempat Ruang Binlat lanta 3 Polrestabes Semarang
acara : Rapat Koordinasi Proyek Perubahan
3. Demikian untuk menjadi maklum.

Semarang, #¢ Sep! 2023

Tembusan

N SHIAPTA

ANTO. $.S0s.. M.H.

1. Kapolrestabes Semarang g, AJUN KOMISARIS BESAR POLISI NRP 73110617

2. Wakapolrestabes Sema
3. Kaspropam Polrestabes Samarang.

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONEEIA
DAERA JAWA TENGAX
RESOR KOTA BESAR &FMARANG
ian Dr_Soetomo 10, Semamng 5024%

BN KDIK.2.8/2023
Susa

A

1. Rulukan

Negars Reputik indonesis
Poraturan Kepala

=

dan Kepolelen Sekar
Sul

Semang. . September 2023

Hapads

KEPALA DINAS FEMADAM KEBAKARAN
KOTA SEMARANG

a
Samararg

Undang-Undarg Repunlix Inconesls Nomar 2 Tshun 2002 tartang Xepalisian

bl inconesis Nomor 2 Tanu 2021

Kegolwan Negars Rep
fontang Suavan Oranisas dun Tal Cars K oA Tigus Kepolean Resar

Tonpah

rat Kopale apisa san
Noemor BBt47VIIDIK 2.6 20200 SOM Wigsl 23 Wil 2023 permanggiien

paserta PKN Tinghl | Amnm XXVl Taban Angoann 2023

2 Diifornasinen  hepoa

Semen

Kapaln Kata g rapa
Poliestates Semaang an. AKBP ABEP 31 PIYANTO, s&- MH !ch. iin

sebegal pesera diik Pelatinan Keoeerim
Tanun Anggaran 2023

in Nasiaral Tingkat Il Angkatan XXVII

3. Sshubungan dengi bhal terseout, manon barkenan sapada Kepala Dinas Pemadan
Keuskaran «0ta SamEmND uniik menghadin peiskeansan rapat koordnes: dsism
rangka Proyek Perubshen "Oplimalisasi Patol Panntis Presis Gunia Mendukung
Stratag: Harkamibmas dan Felsyaian Publk Forestedes Semarang berbasis Digital

mapta Kapmun Resor Kot Bessr SemsIang. ySn] aken diakeaskan cada

& nan
o tanpgal 77 S‘pﬂuﬂht 2023
¢ puks . 1000 W)

18
fompat | Ruang Birlat Lansi 3 Polrestabes Samareng

4 Demiian Lnluk menact maxkim

00 KEPALA KEPOLISIAN RESJAR TA BESAR SEMARANG

Pt

&

KEPOLISIAN NEGARA REPUBC INOONEM

Nomor Btz AXIDIK2 512023
. Bass

Kiasifiasi
Lemoiren . -
Hal racatkoordinas Kepaza
' VI, KEPALA BADAN PENANGGULANGAN
BENCANA DAERA (8750)
SEMARANG
di
Samarang
1 Ruukan:
& Undsng-Undang RGNDIR indonesia Nomer 2 Tshun 2002 tentang Kepoisan
Negsra Rep ik Incenesi
b. Peraturan Kepals Keonllslln Negara Republix Indonesia Nemor 2 Tahun 2021

taatang Suuun.n Orpanisssl dan Tets Cara Kena peda Tingkst Kepolisien Resor

dan Kepoisan Sextar:

Tangah

Kepaa Kegiol erah
Normor BESLTVIIDI 25 2034R0. SDM tanggal 22 J.lll zm pemanggian

pesena PKN Tingkat i Angkatan XXVIi| Tahun Anggaran X

2. Dinformssikan Kepala SPBD

kots. Kasatssrmapla
Polrestaces. summg an AKEP ASSP suPNANm SSe- MH_ loiss. terpiin
paseds didik Pelstihan Kepermimeinan Nasicas! Tingket I Angkstan XXvii

sevagsl
Tahur Anggsren 2023,

3. Sehwburgan dengan hal tersebut, mohon berkenan kepada Kepal BPBD kob

Semarang untuk menghadii peiaksanazn
Perusahan “Oplimalisas: Psiror Perintis

racat koardinasi dalam rangka

Froyes
Presisi Guna Mendukung slrsaw

e e Peayansn Publk Porestabes Semarang tertss

Herkamtbmas

‘Satsamapta Kagolisian Roscr Kota Besar
a nai o Rabu;
b langgs 27 Septermber 2023,
¢ pukul 1003 WIB,
d

e
yarg akan diisksanakan pad

Rusng Sirist Lantsi 3 Poresiabes Semarang

4. Deman untuk manisdl makium.

an KEPALA KEFOLISIAN R\ﬁEISOAR KOTA BESAR SENARANG

Tembusan:

Kaporestabes Semamng
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Gambar 21
UNDANGAN RAPAT KOORDINASI
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KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
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RESOR KOTA BESAR SEMARANG
Soetomo 19, Semarang 50245 Somarang 2¢  September 2023

Nomor = BYSE'4IIDIK25.2023
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Lampian -

Hat rapat koordinas. Kepada

: Yh  KEPALA SATPOL PP
KOTA SEMARANG
di
Semarang

1 Rujuken:
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Negara Republik Indonesia:

Peraturan Kepala Kepoisian Negara Repubii indonesia Nomor 2 Thun 2021
tentang Susunan Organisasi dan Tata Gara Kerja pada Tingkst Kepalisan Resor
dan Kepolisien Sextor.

c. Surat Kepaia Jawa engah
Narmor 36547 IIDIK2 5 203370, SOW llngnnl " 20 pemg ian

peserta PXN Tingkat fl Angkatan XXVII| Tahun Anggaran 20
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Rapat koordinasi dengan stakeholders

RapKbordpnaygek perubahaPnat PR@dtiinmailsi sharse s
mendukung strategi Har kamt i bmas dan
Semarang berbasis digital, yang dil akseé
hari :Rabu

tanggal’Sept ember 2023

pukul: 09.00 s.d. 10.30 Wib

tempatRuang MPodkestabes Semarang

pi mpi nakASATSAMAPTA POLRESTABES SEMARAN
pesertkhasat samapt a, Bagsatfung Polreste
Basarnas, Sat pol PP kota Semarang, BPE

Semar ang

Pembahasan rapat
a.Kasat samapt a

1)Tugas kedepan tantangan kedepan

kesiapsiagaan rekan rekan semuanya

mendatang, ol eh kar ena i tu penti n

semangatpealadkasmnaan tugas

2)Ter kai't progr almatOpoelrimat i sasPiresi si

anggota Samapgt mengecek Kembal. kesi

prasarana guna menciptakan Kamti bma

Semarang. Adapun perincian kegaiat a

a) Pel aks®mdapmlrii nti s dilaksanakan
Dal mas, pi ket Pat ko dan Pat mor
dalam satu kal. pi ket kegiat an;

b) Pel aksanaan tugas selama 1 X 24
c) Pel aksanaan Plaegipédteasn s i perint.
dilaksanakan di mul ai tanggal 1

d) Adapun yang merPjaddpalessassdar amer i nt i

adal ah gangguan kamti bmas sep
warga/ pemud a, balap |iar, unj uk
giat | ainnya dengan ekskalasi ti
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b.Kepala Badan Penanggul angan Bencana D

1) Ka mi siap me mbant u Sat samapt a Pol
mengopti raltirpoeliint i s presi si guna
harkamti bmas dan pelayanan publ ik |
digital;

2)Dar i BPBD Kota Semarang akan menyi a
apabila sewaktu waktu dibutuhkan Kk

Semarang untuk membantu serta mendu
Sat samapta Polrestabes Semarang;
3)Pers BPBD Kota Semdraandg bjyuma adbldrnm t

bencana alam di wilayah Polrestabes
c.Kepala Badan SAR Nasional Kota Semar a
1)Dal am pel Pkadapodrdinnt i s presi si guna

har kamti bmabkaylaman publi k Polrestab
digital, k a mi siap membantu Satsama

mengopti mal kan pelaksanaannya;

2)Per s Basarnas Kaubhak e mbeako!| abor asi
ber koordinasi dengan Sat samapt a Po
pel aksRabpaolkesi si;

3)Apabila dibutuhkan pers Basarnas Kot

siap 1 x 24 jam dalam pelaksanaan t

d.Kepala Dinas Pemadam Kebakaran Kota S
l1)Pada saat i ni kita sedang menghadapi
cuaca yang ekstrim pada siang hari,
di wilayah hukum Polrestabes Semar a
pers Satsamapta Polrestabes g@amarwan
dal am mendatangi TKP kebakaran sebel
2 )Kami juga siap membantu Satsamapt a
mengopti nPaaltirpoasii nt i s presi si guna
harkamti bmas dan pelayanan publ i k F

digital;
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3)Apabila dibutuhkan pers Basarnas Kot

siap 1 x 24 jam dalam pelaksanaan t

.Kepal a Satpol PP Kota Semarang

1)Dal am mengopPait malki ®dasis presisi guna
har kamti bmas dan pelayanan publ ik F
digital, k ami si ap unt uk me mbant u

Polrestabes Semarang;

2)Dal am pel aksBaapalesugas kami akan be
ber koordi nasi dengan Sat samapt a Po
opti mal dalam pelaksanaannya;

3)Pers dari Sat pol PP Kota Semarang |
Polrestabes Semarang dal am menangani

judi, miras dsb) yang ada di wil ayat

Gambar 22
RAPAT KOORDINASI DENGAN STAKEHOLDERS

. & ,.: .
X e
— N P ey |

RAGOPS .
Py (/ BaGgors
~

Rapat koordinasi pelaksanaan Patroli gabungan

pada tanggal 20 Oktober 2023 bertempat di Badan Kesbangpol Linmas
Kota Semarang diadakan rapat persiapan Patroli gabungan bersama Stake
Holder terkait seperti TNI, Satpol PP, Dishub untuk menunjukkan

konsistensi pelaksanaan proyek perubahan yang dilaksanakan. Adapun
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pelaksanaan Patroli dilaksanakan secara kontinyu baik secara rutin
konvensional maupun panggilan darurat aplikasi fitur Patroli Perintis

Presisi.

Gambar 23
RAPAT KOORDINASI PATROLI GABUNGAN

%] PEMERINTAH KOTA SEMARANG
&4 BADAN KESATUAN BANGSA DAN POLITIK
3L Pemuda No.175 Telp : 024-3584045 Fa : 3504045
Nomor B/A172/PD.01/X/2023 Semarang, 19 Okiober 2023
stat Biasa
Lampiran

ih
1. Komandan Kepolisian Resort Kota Besar Semarang:
2. Komandan Komando Distrik Miiter 0733 Kota Semarang;
3. Komandan Detasemen Polisi Milter 51V Diponegoro Semarang:
4. Kepala Dinas Perhubungan Kota Semarang:
. Kepala Satuan Polisi Pamong Praja Kota Semarang.
-
SEMARANG

Dasar Hasil Rapat Koordinasi Tim Kewaspadaan Dini Daerah Kota Semarang pada
tanggal 19 Oktober 2023 di Ruang Rapat Badan Kesatuan Bangsa dan Politk
Kota Semarang
Sehubungan dengan dasar tersebut, diharapkan kehadiran Bapak / Ibou/ Saudara,
besok pada
Haritanggal  : Jumat, 20 Oktober 2023

Wakiu :09.00 WIB s.d Selesai
Tempat Ruang Rapat Badan Kesatuan Bangsa dan Politik Kota Semarang,
1. Pemuda No. 175 Semarang
Acara Rapat Koordinasi Persiapan Patroli Gabungan Antisipasi Tawuran
dan Balap Liar di Kota Semarang
Demikian atas perhatian dan kehadiran Bapak/ Ibw/ Saudara kami ucapkan terima
kasin

Kepala Badan Kesatuan Bangsa dan Politik
Kota Semarang

Gambar 24
RAPAT KOORDINASI DENGAN KESPANGPOL LINMAS
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j. Rapat koordinasi lanjutan dengan Satpol PP
pada tanggal 27 Oktober 2023 bertempat di Kantor Satpol PP Kota
Semarang diadakan rapat persiapan Patroli gabungan dengan Stake
Holder terkait seperti TNI, Satpol PP, Dishub untuk menunjukkan
konsistensi pelaksanaan proyek perubahan yang dilaksanakan. Adapun
pelaksanaan 49atrol dilaksanakan secara kontinyu baik secara rutin
konvensional maupun panggilan darurat aplikasi fitur Patroli Perintis

Presisi.

Gambar 25
RAPAT KOORDINASI DENGAN SATPOL PP

Melaksanakan Latihan peningkatan kemampuan personel Patroli Perintis

Presisi.

a.

Melaksanakan Pembukaan pelatihan peningkatan kemampuan Patroli Perintis
Presisi.

Pada tanggal 2 Oktober 2023 bertempat di lapangan Pratisarawirya
Polrestabes Semarang dilaksanakan pembukaan pelatihan Tim Patroli Perintis
Presisi satsamapta Polrestabes Semarang, Adapun pelatihan minggu pertama
dilaksanakan sampai tanggal 7 Oktober 2023 dengan materi Peningkatan

kemampuan fungsi teknis Kepolisian (Lalu lintas, Reskrim, Kedokteran
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Kesehatan, Profesi Pengamanan Polri, Turjawali Samapta, Beladiri Polri, SAR
Laut).

Gambar 26
PEMBUKAAN PELATIHAN

b. Melaksanakan Pelatihan Materi Teknologi Informasi, pengenalan aplikasi
LIBAS, Materi Coaching Clinic Base Videography
Pada tanggal 3 Oktober 2023 bertempat di ruang PCC Polrestabes
Semarang dilaksanakan pelatihan Materi Teknologi Informasi yaitu
penngenalan aplikasi LIBAS oleh Saudara Dhika dari CAN Creatif dan materi
Coaching Clinic Base Videografy oleh Saudara Yusuf dari Net 86 Pers.
Gambar 27
PELATIHAN TEKNOLOGI INFORMASI




Pengenalan pelatihan dalmas/raimas dan pengenalan peralatan Dalmas

Pada tanggal 4 Oktober 2023 bertempat di lapangan Pratisarawirya
Polrestabes Semarang dilaksanakan pelatihan Dalmas/Raimas serta
pengenalan peralatan dalmas dari situasi hijau samapi dengan Situasi Kuning
dengan intruktur dari Kanit dan Kasubnit Dalmas Satsamapta Polrestabes

Semarang.

Gambar 28
PELATIHAN DALMAS

Pelatihan materi PBB bersenjata, PPGD, kode etik Profesi Polri

Pada tanggal 5 Oktober 2023 bertempat di lapangan Pratisarawirya
Polrestabes Semarang dilaksanakan pelatihan PBB bersenjata dengan
intruktur dari KBO Satsamapta IPTU MASRUR, pelatihan Materi PPGD dengan

intruktur dari Tim Dokkes Polrestabes Semarang, pelatihan dan pemahaman

Kode Etik Profesi Polri dengan narasumber dari Sipropam Polrestabes

Semarang.
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Gambar 29
PELATIHAN PBB BERSENJATA

Gambar 30
PELATIHAN PPGD (Pertolongan Pertama Gawat Darurat)
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Gambar 31
PELATIHAN FUNGSI PROPAM POLRI

e. Melaksanakan pelatihan dan pengenalan tugas Satwa

Pada tanggal 6 Oktober 2023 bertempat di lapangan Pratisarawirya
Polrestabes Semarang dilaksanakan pelatihan Polisi Satwa dengan intruktur
Wakasat Samapta Polrestabes Semarang KOMPOL R. JUSTINUS PT dan
Anggota satwa Satsamapta, selanjutnya diberikan pembekalan tentang
pengenalan tugas satwa oleh Tim subnit Satwa Satsamapta Polrestabes
Semarang.

Gambar 32
PELATIHAN TUGAS POLSI SATWA

0 -




f.

Melaksanakan pelatihan SAR Laut Bersama Basarnas Semarang.

Pada tanggal 7 Oktober 2023 bertempat di Pantai Tirang Kecamatan Tugu
kota Semarang dilaksanakan pelatihan SAR Laut dengan instruktur dari
Basarnas Semarang, dengan materi pelatihan antara pengenalan alat-alat
SAR, Teknik mencari korban yang hilang/tenggelam di laut/perairan serta

materi bertahan hidup saat terombang-ambing di lautan.

Gambar 33
PELATIHAN SAR LAUT

Melaksanakan pelatihan Turjawali samapta

Pada tanggal 9 Oktober 2023 bertempat di lapangan Pratisarawirya
Polrestabes Semarang dilaksanakan pelatihan Turjawali dengan intruktur
Kaniturjawalit Samapta Polrestabes Semarang AKP | NENGAH SUAMBA, SE,
dan Kasubnit Patko IPDA M. EVTANTO selanjutnya diberikan pembekalan

tentang tugas unit Turjawali Satsamapta Polrestabes Semarang.
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Gambar 34
PELATIHAN FUNGSI TURJAWALI

h. Melaksanakan materi pelatihan Menembak Bersama Brimob
Pada tanggal 10 Oktober 2023 bertempat di lapangan tembak Brimob
Simongan Polda Jateng dilaksanakan pelatihan menembak dengan intruktur
Tim menembak Sat Brimob Polda Jateng. Adapun materi yang diberikan adalah
pengenalan senpi primer dan sekunder, menembak reaksi cepat dan

menembak menggunakan laras Panjang Sabhara V2.

Gambar 35
PELATIHAN KEMAMPUAN MENEMBAK
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I. Melaksanakan materi pelatihan fungsi Lalu lintas dan Damkar.

Pada tanggal 11 Oktober 2023 bertempat di lapangan Pratisarawirya
Polrestabes Semarang dilaksanakan pelatihan fungsi Lalu lintas dengan
intruktur Kaniturjawalit Satlantas Polrestabes Semarang dan materi Pemadam
Kebakaran dengan instruktur dari bagian pelatihan Dinas kebakaran kota

Semarang.

Gambar 36
PELATIHAN FUNGSI LALU LINTAS

Gambar 37
PELATIHAN PEMADAM KEBAKARAN

J- Melaksanakan pelatihan Public Speaking dengan Narsum/pelatih dari Dosen

Udinus Semarang, materi fungsi intel.
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Pada tanggal 12 Oktober 2023 bertempat di Ruang Rupatama Polrestabes
Semarang dilaksanakan pelatihan public Speaking dengan Narasumber Dosen
Fakultas ilmu Komunikasi Udinus NAIZA ROSALIA, S.Sos., M.Si. Dengan
harapan dalam pelaksanaan Patroli petugas dapat berkomunikasi efektif yang
baik dan benar dengan masyarakat dan materi Fungsi Intelejen dengan pelatih

dari Sat Intelkam Polrestabes Semarang.

Gambar 38
PELATIHAN MATERI PUBLIC SPEAKING

Gambar 39
PELATIHAN MATERI FUNGSI INTELEJEN
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